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การน านโยบาย
ไปปฏิบติั



ความหมาย

Van Meter & Van Horn “การกระท าโดยภาครฐัหรือเอกชน เพ่ือให้ส าเรจ็ตามวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนด
ไว้ในนโยบาย”

Press man & Wildavsky “การผลิตผลลพัธอ์อกมา การท าให้ส าเรจ็ตามนโยบาย”

ทิพาพร พิมพิสทุธ์ิ “กระบวนการน านโยบายท่ีก าหนดขึน้ไปปฏิบติั เพ่ือให้บรรลผุลตามเป้าหมาย
ท่ีตัง้ไว้ เป็นกระบวนการท่ีเช่ือมระหว่างนโยบายและการปฏิบติั



ความหมาย

ศภุชยั ยาวะประภาษ
❖ “ก า รน า น โ ย บ า ย ไ ปป ฏิ บั ติ ”  เ ป็ น

กระบวนการ คือ มีความต่อเน่ือง ไม่หยุด
น่ิง มีขัน้ตอนในการด าเนินกิจกรรมอย่าง
ไม่หยุดยัง้ แต่ละขัน้ตอนมีความสมัพนัธ์
กนัตลอดเวลา

❖ “การน านโยบายไปปฏิบัติ” เน้นการ
ด าเนินการให้ส าเรจ็ลุล่วงตามเป้าหมาย
ของนโยบาย



ความหมาย

Rein & Rabinovitz

การน านโยบายไปปฏิบติั  หมายถึง
❖ การประกาศถึงส่ิงท่ีรฐับาลพอใจ

❖ มีการประนีประนอมกนัโดยผู้มีบทบาท
จ านวนมาก ซ่ึง

❖ จะสร้างสรรค์กระบวนการเป็นวงจรโดย
ความสัมพนัธ์เชิงอ านาจและการเจรจา
ต่อรอง



ลกัษณะ

กระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัถกูครอบง าด้วยแรงผลกัดนัท่ีขดัแย้งกนั 3 อย่าง ได้แก่

• แรงผลกัดนัทางกฎหมาย (The Legal Imperative) ผู้ปฏิบติัต้องปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ท่ี
ก าหนดโดยฝ่ายนิติบญัญติั

• แรงผลกัดนัทางระบบราชการท่ีเหมาะสม (The Rational-Bureaucratic Imperative) ต้อง
ปฏิบติัตามความถกูต้องของระบบราชการ

• แรงผลกัดนัด้านการยอมรบั (The Consensual Imperative) ต้องปฏิบติัตามความเหน็พ้อง
ต้องกนัของกลุ่มต่างๆ 

Rein & Rabinovitz



ลกัษณะ

การน านโยบายไปปฏิบติัมีส่วนส าคญั คือ

• การจดัตัง้หน่วยงานและบุคลากรใหม่ หรือมอบให้หน่วยงานและบุคลากรเดิมน านโยบาย
ไปปฏิบติั

• แปลงจดุมุ่งหมายและเจตนาของฝ่ายนิติบญัญติัไปเป็นกฎระเบียบในการปฏิบติั

• ประสานการใช้ทรพัยากรและงบประมาณกบักลุ่มเป้าหมาย แบ่งความรบัผิดชอบ

• จดัสรรทรพัยากรให้เกิดผลตามจดุมุ่งหมายของนโยบาย

Larry N. Gerston



ลกัษณะ

ลกัษณะพิเศษของการน านโยบายไปปฏิบติัมี 5 ประเดน็ คือ

• มีผูเ้ก่ียวข้องท่ีส าคญัๆ มากมาย

• มีวตัถปุระสงคท่ี์หลากหลายและแตกต่างกนั

• นโยบายและโครงการของรฐับาลมกัขยายออกไป

• มีหน่วยงานราชการหลายระดบัมีส่วนร่วมด าเนินการ

• มีปัจจยัหลายประการท่ีส าคญัและอยู่นอกเหนือการควบคมุ

Ripley & Franklin



การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติั

แบง่เป็น 
2 ยคุ

ยุคคลาสสิก เร่ิมทศวรรษ 1930 โดยได้รบัอิทธิพลจาก
นักวิชาการสมยันัน้ เช่น Max Weber, Woodrow Wilson

ยุคหลังคลาสสิก เกิดช่วงทศวรรษ 1970 เป็นยุคของ
Van Meter and Van Horn, Pressman and Wildavsky, 
Rein and Rabinovitz

Nakamura and Smallwood



ยคุคลาสสิก

ลกัษณะของตวัแบบคลาสสิก            
(Classic Model)

• สามารถเผชิญปัญหาท่ีเกิดขึน้

• ก าหนดจุดมุ่งหมาย ค่านิยม หรือวัตถุประสงค ์    
ให้ชดัเจนก่อนแล้วจดัล าดบัไว้

• จากนั้น เ รียงล าดับวิ ธีการส าคัญในทางท่ีจะ   
เป็นไปได้ในการบรรลเุป้าหมาย



ยคุคลาสสิก

ลกัษณะของตวัแบบคลาสสิก            
(Classic Model)

• แล้วตรวจสอบผลลพัธ์ส าคญัทัง้หมดท่ีอาจจะได้ 
จากการเลือกของนโยบายแต่ละทาง

• เปรียบเทียบผลลัพธ์ของการเลือกแต่ละทาง       
กบัจดุมุ่งหมายแต่ละอย่างของนโยบาย

• จากนั้น เ ลือกทางเ ลือกนโยบาย ท่ี มีผลลัพธ์
สอดคล้องกบัจดุมุ่งหมายท่ีสดุ



ยคุคลาสสิก

ลกัษณะของตวัแบบคลาสสิก                
(Classic Model)

• หลงัจากตดัสินใจแล้วเข้าสู่การน านโยบายไปปฏิบติั
แบบคลาสสิก คือ

• น านโยบายท่ีเลือกแล้วไปปฏิบัติตามเกณฑ์ทาง
เทคนิค

• ส่ือสารนโยบายไปยงัผูป้ฏิบติั (agent) ด้วยข้อก าหนด

• ผูป้ฏิบติัด าเนินการตามข้อก าหนด



ยคุคลาสสิก

“Classical” Hierarchical Model

Policy Formulators

Policy Implementers

Policy Outputs              (STOP)

(CHOOSE AND INSTRUCT)

(DELIVER)

Nakamura and Smallwood



ยคุคลาสสิก

การน านโยบายไปปฏิบัติตามตัวแบบ
คลาสสิก มีลกัษณะส าคญั 4 ประการ คือ

❖ การก าหนดนโยบายกบัการน านโยบาย
ไปปฏิบติั ต่างมีขอบเขตชัดเจนแยก
จากกนั และมีล าดบัต่อเน่ืองกนั

❖ ขอบเขตดังก ล่ าว เ กิด ขึ้นระหว่าง          
ผู้ก าหนดนโยบายกับผู้น านโยบายไป
ปฏิบติั



ยคุคลาสสิก

ด้วยเหตผุล 
3 ประการ 
ได้แก่

มีการแบง่แยกงานชดัเจน โดยผูก้ าหนดนโยบายก าหนดจดุมุ่งหมาย ผู้น า
นโยบายไปปฏิบติัท าหน้าท่ีปฏิบติัให้บรรลจุดุมุ่งหมาย

ผู้ก าหนดนโยบายมีความสามารถในการก าหนดนโยบายได้อย่างชดัเจน 
ด้วยการจดัล าดบัความส าคญัของเป้าหมายท่ีแตกต่าง

ผู้น านโยบายไปปฏิบติัมีความสามารถด้านเทคนิคท่ีจะด าเนินการตาม
นโยบายอย่างเครง่ครดั ให้เป็นไปตามจดุมุ่งหมายของผูก้ าหนดนโยบาย



ยคุคลาสสิก

การน านโยบายไปปฏิบัติตามตัวแบบ
คลาสสิก มีลกัษณะส าคญั 4 ประการ คือ

❖ ทัง้สองฝ่ายยอมรบัขอบเขตของแต่ละ
ฝ่ า ย  จึ ง มี ล า ดั บ ท่ี แ น่ น อ น ข อ ง            
การด าเนินการ

❖ การตัด สิน ใจ ท่ี เ กิ ด ขึ้ น ในการน า
นโยบายไปปฏิบติั ไม่เป็นเร่ืองการเมือง 
แต่เป็นเร่ืองเทคนิคล้วนๆ



ยคุหลงัคลาสสิก

นักวิชาการคิดองคค์วามรู้ใหม่ๆ ซ่ึงบางอย่างขดัแย้งกบัตวัแบบคลาสสิก ได้แก่

• จากการศึกษาเรื่อง “การตดัสินใจ” ช้ีให้เห็นว่า การก าหนดนโยบายมีความซบัซ้อนกว่าท่ีตวัแบบ
คลาสสิกก าหนดไว้มาก

• จากการศึกษาทางรฐัประศาสนศาสตรแ์ละพฤติกรรมองค์การ พบว่า การน านโยบายไปปฏิบติัเป็น
ขัน้ตอนท่ีสลบัซบัซ้อนมากกว่าท่ีคิด

• จากการพฒันาการศึกษานโยบายสาธารณะในยุคหลงัคลาสสิก โต้แย้งว่า ตวัแบบคลาสสิกคิดอยู่ใน
โลกของทฤษฎีมากกว่าโลกของการปฏิบติั



ยคุหลงัคลาสสิก

Pressman and Wildavsky ศึกษาโครงการสร้างงานของ       
รฐัแคลิฟอรเ์นีย สรปุได้ว่า

❖ การน านโยบายไปปฏิบติัไม่ควรแยกจากนโยบาย แต่เป็น
กระบวนการท่ีเกิดหลังนโยบายและไม่เป็นอิสระจาก      
การออกแบบนโยบาย

❖ ผู้ออกแบบนโยบายต้องพิจารณาหาวิธีการทางตรงท่ีจะ
บรรลเุป้าหมายโดยไม่ซบัซ้อน

❖ ต้องพิจารณาหลกัพืน้ฐานของการปฏิบติัอย่างรอบคอบ

❖ การมีผู้น าอย่างต่อเน่ืองเป็นส่ิงจ าเป็นต่อความส าเรจ็ของ
การน านโยบายไปปฏิบติั

❖ ควรท าให้นโยบายเป็นเรื่องง่าย  หากยากเกินไปจะเกิด
ความล้มเหลวได้



ยคุหลงัคลาสสิก

Van Meter and Van Horn

มองภาพของการน านโยบายไปปฏิบัติ ว่ า เ ป็น
กระบวนการท่ีไม่ตรงไปตรงมา ขึน้อยู่กบัการตดัสินใจ
ในนโยบายนั้นๆ และจากการวิเคราะห์ตามทฤษฎี
องคก์าร เขาให้ความส าคญักบัปัจจยัทางจิตวิทยาและ
ตวับคุคลผูป้ฏิบติัว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการปฏิบติั
ตามนโยบายอย่างมาก



ยคุหลงัคลาสสิก

ตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติัของ Van Meter 
and Van Horn เป็นความเช่ือมโยงระหว่างนโยบาย
กบั   การด าเนินการ ดงัน้ี

1. นโยบาย

▪ มาตรฐานและวตัถปุระสงค์

▪ ทรพัยากร



ยคุหลงัคลาสสิก

2. ความเช่ือมโยง

▪ การส่ือสารระหว่างองคก์าร

▪ ลกัษณะของหน่วยงานท่ีปฏิบติั

▪ เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง

▪ ท่าทีของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั

3. การด าเนินการ



ลกัษณะพิเศษของการน านโยบายไปปฏิบติั

1. ผูเ้ก่ียวข้องท่ีส าคญัจ านวนมาก

หลงัจากนโยบายมีการประกาศเป็นกฎหมายแล้ว กจ็ะน าไปสู่ระบบราชการ 
หน่วยงาน องคก์าร หรือคณะกรรมการต่างๆ ท่ีเป็นผู้มีหน้าท่ีรบัผิดชอบใน
แต่ละนโยบายท่ีเก่ียวข้อง ทัง้ระดบัประเทศ ระดบัรฐั และระดบัท้องถ่ิน      
ซ่ึงอาจแบง่ได้ถึง 15 กลุ่ม



ลกัษณะพิเศษของการน านโยบายไปปฏิบติั

2. วตัถปุระสงค์

แต่ละนโยบายมักมีวัตถุประสงค์จ านวนมาก และไม่ชัดเจน บางทีก ็           
ไม่สอดคล้องกนั เพราะผู้เก่ียวข้องและกลุ่มมีความมุ่งหวงัในนโยบายท่ี
แ ต ก ต่ า ง กัน  แ ล ะ วัต ถุป ร ะ ส ง ค์ ก็ เ กิ ด จ า ก ก า ร เ จ ร จ า ต่ อ ร อ ง                          
การประนีประนอม จึงน าวตัถปุระสงคท์ัง้หลายมารวมกนัไว้ในนโยบาย



ลกัษณะพิเศษของการน านโยบายไปปฏิบติั

3. การขยายตวัของรฐับาลและโครงการต่างๆ 

ในแต่ละปีรฐับาลจะมีการขยายตวัในด้านโครงการและงบประมาณอย่าง  
ไม่หยุดยัง้ ตลอดจนหน่วยงานต่างๆ ด้วยกิจกรรมท่ีเพ่ิมขึ้น การน านโยบาย
ต่างๆ ไปปฏิบติัย่อมเพ่ิมขึน้ด้วย



ลกัษณะพิเศษของการน านโยบายไปปฏิบติั

4. ความสมัพนัธร์ะหว่างหน่วยงานจากหลายกระทรวงในหลายระดบั

การน านโยบายไปปฏิบติัจะต้องมีหน่วยงานเข้ามาเก่ียวข้องจ านวนมาก  
บางนโยบายเป็นความรบัผิดชอบของหลายกระทรวงรวมกัน ซ่ึงท าให้     
ก า รน าน โยบายไปป ฏิบัติ มี ลักษณะยุ่ ง ย าก  ซับ ซ้อน  ต้ อ งอาศัย                   
การประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพ



ลกัษณะพิเศษของการน านโยบายไปปฏิบติั

5. ปัจจยัท่ีอยู่นอกเหนือการควบคมุ

การน านโยบายไปปฏิบติัมกัต้องเผชิญกบัปัจจยัภายนอกท่ีควบคมุไม่ได้ เช่น 
การเปล่ียนแปลงทางการเมือง ความผนัผวนทางเศรษฐกิจ ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยี เป็นต้น 

ปัจจยัเหล่าน้ีอาจเกิดขึ้นอย่างไม่อาจคาดเดาได้      ท าให้การน านโยบายไป
ปฏิบติัมีความซบัซ้อนมากขึน้



ปัจจยัก าหนด
ความส าเรจ็    
หรือล้มเหลว

• ประเภทของนโยบาย
• ผลประโยชน์ของนโยบาย
• ความสอดคล้องกบัค่านิยม
• ความเป็นไปได้ในทางปฏิบติั
• ความเหน็ผลได้ของนโยบาย
• คณุภาพของการส่งข้อมลูย้อนกลบั

1. ลกัษณะของนโยบาย



ปัจจยัก าหนด
ความส าเรจ็    
หรือล้มเหลว

• ความชดัเจนของวตัถปุระสงค์
• ความสอดคล้องของวตัถปุระสงค์
• ความยากง่ายในการรบัรู้
• ดชันีช้ีความส าเรจ็ของนโยบาย
• ความเท่ียงตรงของข่าวสารไปยงัผูป้ฏิบติั

2. วตัถปุระสงคข์องนโยบาย



ปัจจยัก าหนด
ความส าเรจ็    
หรือล้มเหลว

• ความตกลงระหว่างรฐับาลกบัเอกชน
• ความสนับสนุนจากทุกฝ่าย
• ผลกระทบของนโยบายต่อกลุ่มอิทธิพล
• ความสนับสนุนจากชนชัน้น า
• ความสนับสนุนจากส่ือมวลชน
• ความสนับสนุนจากผูมี้สิทธิออกเสียง
เลือกตัง้

3. ความเป็นไปได้ทางการเมือง



ปัจจยัก าหนด
ความส าเรจ็    
หรือล้มเหลว

• การร่างนโยบาย
• ข้อเรียกร้องให้เปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของผูป้ฏิบติั

• ทฤษฎีท่ีเช่ือถือได้
• ลกัษณะของเทคโนโลยี

4. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค



ปัจจยัก าหนด
ความส าเรจ็    
หรือล้มเหลว• ความสนับสนุนด้านการเงิน

• ก าลงัและคณุภาพของบคุลากร
• ปัจจยัด้านบริการ

5. ความเพียงพอของทรพัยากร



ปัจจยัก าหนด
ความส าเรจ็    
หรือล้มเหลว

• ประเภทของหน่วยงาน
• โครงสร้างและล าดบัชัน้การบงัคบับญัชา
• ความสามารถของผูน้ า
• ความสมัพนัธก์บัหน่วยงานท่ีก าหนด
นโยบาย

• ล าดบัขัน้ของการส่ือสารแบบเปิด

6. ลกัษณะของหน่วยงานท่ีน า
นโยบายไปปฏิบติั



ปัจจยัก าหนด
ความส าเรจ็    
หรือล้มเหลว

• ทศันคติต่อวตัถปุระสงคข์องนโยบาย
• ผลกระทบต่อพฤติกรรมของผูป้ฏิบติั
• ความขดัแย้งต่อค่านิยมของผูป้ฏิบติั
• ผลกระทบต่องาน อ านาจ ศกัด์ิศรี และ
ผลประโยชน์ของผูป้ฏิบติั

7. ทศันคติของผูน้ านโยบาย
ไปปฏิบติั



ปัจจยัก าหนด
ความส าเรจ็    
หรือล้มเหลว

• จ านวนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
• จ านวนจดุตดัสินใจ
• ความสมัพนัธด์ัง้เดิม
• การแทรกแซงของหน่วยงานระดบับน

8. ความสมัพนัธร์ะหว่าง
กลไกท่ีน านโยบายไปปฏิบติั



Implementation 
Linkages

ผู้มีบทบาทในการเช่ือมโยงนโยบายไปสู่
การปฏิบติั ระหว่างผู้ก าหนดนโยบายกบัผู้น า
นโยบายไปปฏิบติั :

❖ “Classical” Technocrat

❖ Instructed Delegates

❖ Bargainers

❖ Discretionary Experimenters

❖ Bureaucratic Entrepreneurs



Q & A 
THANK YOU
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